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,Optimierungspotenzial gibt es
an vielen Stellen”

Die GLASWELT sprach mit Dr. Uwe Schmid (48), dem neuen
Geschaftsfithrer der Albat+Wirsam Software GmbH, und wollte von

ihm wissen, wie sich heute Produktionsprozesse in der Glas- und
Fensterfertigung weiter optimieren lassen. Der studierte Physiker verfiigt
Uber langjdhrige internationale Erfahrung als IT-Strategieberater bei
McKinsey sowie als Manager in fihrenden Software-Unternehmen.

GLASWELT _ Herr Schmid, Sie stehen seit gut
finf Monaten als Geschdftstiihrer Albat+ Wirsam
vor. Was ist Ihr Eindruck von der Branche?

Dr. Uwe Schmid _ Ich bin vor allem fasziniert
von der Begeisterung flir Glas, die ich bei unse-
ren Kunden immer wieder erlebe. |ch denke, die-
seBegeisterung ist die treibende Kraft hinter den
vielféltigen Innovationen am Markt — damit mei-
neich nicht nur Produkte, sondern auch 18sungs-
orientierte Konzepte und Service Hier ist die
Branche auf vielfaltige Weise kreativ.
Begeisterung allein reicht jedoch nicht aus. Man
muss auch wissen, wie man sie in marktfahige
Leistungen transformiert. Mein Eindruck ist, dass
die Glasbranche und vor allem viele Mittelstand-

ler mit innovativen L&sungen daran arbeiten,
sich durch eine enorme Produktvielfalt zu diffe-
renzieren und gleichzeitig sehr kurze Lieferfristen
von nur wenigen Tagen zu bewerkstelligen.

GLASWELT _ Wie schdtzen Ske die Entwicklun-
genam Glas- und am Fenstermarktein, wird 2012
ein gutes Jahr?

Schmid _ Aktuell sind die Auftragsbicher vieler
Kunden nach sehr gut gefillt, Da rund 70 Prozent
der gloebalen Flachglasproduktion in die Architek-
tur gehen, sind die weiteren Aussichten sehr stark
vom Baugewerbe abhangig. Hier sorgen vor al-

44

lern die vielen energetischen Sanierungen da-
fur, dass es nach aktuellern Stand irm Jahre 2012
noch zu einem geringen Wachstum kormen
wird. Mittelfristig wird sich die Glas- und Fenster-
branche jedoch nicht von einer generellen Kon-
junkturabkdhlung aufgrund der aktuellen Schul-
den- und Finanzkrise entkoppeln kénnen. Gera-
de jetzt scliten daher alle Sparpotenziale ausge-
schépft und Kosten gesenkt werden,

GLASWELT _ Wo sehen Sie fiir Glasverarbeiter
und Fensterbauer noch Potenziale, ifre Produk-
tion zu optimieren?
Schmid _ Optimierungspotenzial gibt an vie-
len Stellen, und oft filhren bereits einfache Mal-
nahmen zu beeindru-
ckenden Verbesserun-
gen. Aber dazu gehért
die Bereitschaft, alle
Prozesse auf den Pruf-
stand zu schidken und
mitunter vllig umzu-
denken. Was vor finf
Jahren eine  hervor-
ragende L&sung war,
bremst mich als Yerarbeiter womdglich heute
gefahrlich aus.
Uie Kembereiche der Produktion lassen sich fast
dberall durch héhere Automation verbessern,
aber diese mussin eineintelligente Gesamtorga-
nisation eingebettet sein. Insofern sehen wir uns
weniger als Anbieter einzelner Softwareproduk-
te,sondern als Partner flir umfassende Lésungen.

GLASWELT _ Wie sollte ein optimal vernetzier
Fertigungsbetrieb aussehen?

Schmid _ Cie Prozesse sind von Unternehrmen
Zu Unternehmen sehr unterschiedlich, Die Anfor-
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derungen eines Glasbearbeiters mit grolder Ferti-
gungstiefe und viel Individualfertigung sind wol-
lig andere als die eines |solierglasherstellers, der
standig Grolfauftrage 24 Stunden nach Auftrags-
eingang ausliefern muss, Aber alle brauchen ein
hoch effizientes ,IT-Ridgrat’, das samtliche Fir-
menbereiche von der Auftragsbearbeitung Uber
die Fertigung bis hin zurVersandlogistik zuverl3s-
sig verbindet und steuert, Das gilt auch, wenn der
Produktmix noch so buntist und die Maschinen
von vielen verschiedenen Lieferanten starmmen.
In einerm modernen Betrieb sind daher nicht nur
die Unternehmensbereiche, sondern auch die
Maschinen Uber das digitale Rickgrat in Echizeit
rniteinander vernetzt, Der Informationsfuss ist bi-
direkticnal, das heilst, er geht in beide Richtun-
gen, sodass auch bei einer Ausnahme (Produkti-
onsfehler)im hinteren Teil der Produktion eine so-
fortige Unmplanung/Einsteuerung in den Produk-
tionsstufen weiter vorne erfolgt. Zudem wird die
gesamte Produktion durch ein Menitoring-Sys-
temn dberwacht, sodass die Mitarbeiter bei Bedarf
eingreifen kénnen.

GLASWELT _!dsst sich das auwch mit dem
bereits bestehenden Maschinenpark umsetzen?

Schmid _ Ja, sicher. Bei den meisten Projekten
arbeiten wir mit bereits vorhandener Maschinen-
technik. Matdrlich gibt es Grenzen: Mit einer zehn
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Jahre alten 1S0-Linie kénnen Sie nicht so direkt
kernmunizieren, wie ich es gerade beschrieben
habe. Aber auf allen Markten vernetzen und opti-
rnieren wir erfolgreich samtliche Produktionsum-
gebungen.

GLASWELT _ Was kann aktuelle Software leis-
ten, um die Arbeif flir den Mann an der Maschi-
ne zu vereinfachen?

Schmid _ Automatisieren, informieren, Fehler
verhindern. Mur einige Beispiele: Dias automa-
tische Scheibenhandling, etwa im Zuschnitt, ist
chne durchgangige Softwaresteuerung nicht
maglich, CNC-Maschinen werden online mit
Maschinendaten geflttert und missen nicht
mehr vomn Maschinenflihrer aufwendig manu-

ell programriert wer-
den. Unsere Software
zeigt an allen Arbeits-
platzen die nétigen
Fertigungsinformati-
onen an, ob Abstell-
platz oder Scheiben-
aufbau- und Ausrich-
tung, und fihrt jede
Scheibe  zuverlassig
von  einem  Ferti-
gungsschritt zum nachsten. Es gehen weniger
Scheiben verloren, und es wandern weniger
falsch produzierte Scheiben in den Scherben-
container — fur den Verarbeiter ist es einfacher,
Fehler zu vermeiden. Die Auslieferung wird zu-

Die Demo-Arbeitspl&tze auf der Vitrum erfreuten sich eines regen Besucher-
interesses. Dort wurde u. a. mit ,Dragonfly” die neue ERP-Generation der Business
Solution des Unternehmens gezeigt,

verldssiger und die Kundenzufriedenheit nimmt
signifikant zu.

Die Fragen stellfe GLASWELT-Chefredakieur
Matthias Rehberger.

«Dragonfly” - die ndchste ERP-Generation

Ein wichtiger Beitrag zur Transparenz simtlicher Geschiftsprozesse sind ergonaomi-
sche grafische Benutzeroberflichen, die auch von weniger erfahrenen Anwendern
sicher beherrschbar sind. Durch die Nutzung neuer Entwicklungstechnologien er-
gibt sich hier ein hohes Optimierungspotenzial bei gleichzeitiger Sicherstellung der
Zukunftsfahigkeit im Hinblick auf kiinftige Betriebssysteme, Albat+Wirsam entwi-
ckelt gegenwirtig eine ERP-Ldsung fiir mittelstindische Glasveredler, die im Frilh-
jahr 2012 zur Pilotierung vorgesehen ist. Das unter dem Projektnamen, Dragonfly”
vorgestellte Produkt werde laut AW durch viele Verbesserungen im Detail deut-
lich bedienerfreundlicher. Dazu zdhlen u.a. eine neue grafische Benutzeroberfliche
sawie verbesserte Gruppier-, Sortier- und Report-Funktionen,

Neue Kapazitdts-Planungs-Software

Mittelstandische Unternehmen, die kein PPS-Systern einsetzen, kdnnen von einer
ergonomischen Kapazitdts-Planung vielfach profitieren. Dies betrifft nichtnur das
Produktions-Timing, sondern auch den gesamten Bereich der Kostenrechnung und

die Transparenz laufender und geplanter Produktionsprozesse. Hier setzt die neue
Kapazitits-Planung fr Einsteiger an, die dem Anwender der A+W-5oftware Busi-
ness Solutions ein schlankes, vielseitiges Tool an die Hand gibt Dieses kann vom

Anwender selbst auf einfache Weise kanfiguriertund den individuellen Anforde-

rungen in der Firma angepasstwerden,

Barcode-L&sung fir Einsteiger
hit der neuen, voll integrier ten Barcodeldsung in Verbindung mithochmodernen
icrosoft Windows CE Scannern kinnen jetzt Buchungen unmittelbar und kabel-
los durchgefiihrt werden, Dabei werden alle Scans direktin die Datenbank einge-
tragen und der Anwender erhilt ein sofortiges Feedback, ob die Datenerfassung
erfolgreich war. Durch diese Einstiegsiésung in die Scantechnologie werden die
Prozessdaten transparenter, etwa imWareneingang oder im Versand. Die einge-
setzten Scanner seien extrem robuste Industriecomputer, die direkt ins W-LAN ein-
gebunden werden und daher weder Kabel noch Auslesestationen bendtigten.
www.a-w.de



