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‘ FENSTER BRANCHE

Es darf auch gelacht werden — die Beitrdge waren zum Teil sehr kurzweilig ...
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Oliver Frey hat es wieder geschafft, wichtige Branchen-
player in Heidenheim zu versammeln.

,Entscheidend ist das Bauchgefihl”

Ende Februar traf sich die Branche auf der Ostalb: Oliver Frey hatte zu seinem Partnertag
geladen und gekommen waren tatsachlich erstaunlich viele Fensterbauer, die das
Meeting in Heidenheim zum Netzwerken nutzten. Auch vortragsmaBig kamen die
Teilnehmer auf ihre Kosten: Der Genetiker Prof. Dr. Hengstschlager beispielsweise riittelte
das Auditorium auf und verriet ein wichtiges Erfolgsrezept fiir Unternehmer.

Beim Netzwerk Frey Partnertag treffen sich einmal jahrlich Fens-

terbauer, Zulieferer und die Wohnungswirtschaft und das Kon-
zept scheint aufzugehen: Jedes Jahr wird die Anzahl derer, die den Weg
nach Heidenheim auf der Ostalb auf sich nehmen gréBer — in diesem Jahr
waren es insgesamt 160.
Frey selbst konstatierte in seinem Vortrag, dass die Fensterbauer zwar ei-
nerseits in einer intakten Branche agieren wiirden, andererseits die Ertra-
ge vieler Player schon lange nicht mehr ausk&mmlich sind. Wir haben ei-
ne Uberragende Fenstertechnik, aber die Be-
triebe missen sich auch vertrieblich weiterent-
wickeln.” Er brachte das Beispiel, dass nur 10 bis
12 Prozent an zertifizierter Fenster- und Turen-
Sicherheit im Markt verkauft wird. Der Endkun-
de aber bereit dazu wére, deutlich mehr Geld in
seine persénliche Sicherheit zu investieren. ,Sie
missen nur auf den Zug aufspringen, der iiber-
all durchfdhrt. Aber das Aufspringen miissen Sie
schon selbst vornehmen’, so sein Appell. Leider
hatte die Branche schon einige Trends verschla-
fen, wie beispielsweise die Gebaudeautomation.
Wenn wir uns nicht mit der Sicherheitstechnik
beschaftigen, dann werden kiinftig einfach mehr
Alarmanlagen installiert”
Er beklagte auch die ungeniigende Dienstleis-
tungsorientierung der Fensterbranche. ,Zum
Service gehort auch Aufklarung. Was ist heute
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Ein wichtiges Element des Partnertages des Netzwerk-Forums: Man
redet miteinander. Hier tauschen sich (v. 1.) Daniel Lechtenberg,
Ventana Deutschland; Maximilian Griinbeck, Griinbeck Fenster +
Tiiren und Helmut Meeth, Helmut Meeth Fensterbau aus.

Stand der Technik, was ist maglich!” Das misste man dem Kunden auch
tatsdchlich vermitteln. Warum verkaufen Bauelementehandler keine Fens-
ter 20507 — schlieBlich werden diese Fensterprodukte auch mindestens 30
Jahre lang im Gebaude ihren Dienst verrichten.

Mit diesem Wissen im Kopf mutet es schon fast abenteuerlich an, dass man
ganz nackte Fenster verkaufe — ohne Sicherheit, ohne Liiftung und andere
Mehrwerte, so der Vertriebsexperte.

—
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Prof. Dr. Markus Hengstschldger kam
aus Wien und iiberzeugte mit einem
humorvollen und aufriittelnden
Beitrag. ,Die Fragen der Zukunft sind
nur zu lisen, wenn wir hdufiger auf den
gliicklichen Zufall stoBen.”
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Der Ausstellungs- und Cateringbereich

Kennen sie das Serendipitatsprinzip?

Der Genetiker und Professor aus Wien, Dr. Markus Hengstschlager, betrach-
tete die Sachlage globaler: Er verdeutlichte, dass es zwei Zukiinfte gibt fur
Menschen: Es gabe eine vorhersehbare und eine unvorhersehbare.

90 Prozent unserer Maglichkeiten und Entscheidungen seien aber vorher-
sehbar — und flr den Rest ist das Bauchgefiihl verantwortlich. In einer digi-
talisierten Welt k&nnte man den Eindruck gewinnen, das Bauchgefiihl wére
weniger wichtig und so bilden wir unsere Jugend nur noch fiir vorherseh-
bare Ereignisse aus. Tatsache ist aber: Die 10 Prozent, die wir mit dem Bauch-
gefiihl entscheiden, sind die wichtigsten im Leben.

Es gebe einen Grund, warum die Menschen im Silikon Valley in Kaliforni-
en so innovativ sind:,,Die gehen los mit viel Energie, viel Enthusiasmus und
viel Geld. Und einer gehé&rigen Portion Serendipitat” — was so etwas ist wie
der gliickliche, aber auch forcierte Zufall. Das Serendipitatsprinzip bezeich-
net eine zuféllige Beobachtung von etwas urspriinglich nicht Gesuchtem,
das sich als neue und Uberraschende Entdeckung erweist.

In Europa sei das Handeln zu vieler Menschen durch Angst gepragt. Aber
die Fragen der Zukunft sind nur zu 16sen, wenn wir haufiger auf diesen
gliicklichen Zufall stoRen. Deshalb sein Aufruf an die Unternehmer und EI-
tern, diese zu vermitteln: Ein junger Mensch benétigt vor allem eine ordent-
liche Portion Mut — das ist das Allerwichtigste.

Zugleich warnte er: Wertschatzung wird oft mit Streicheleinheiten verwech-
selt. Wir brauchen eine neue Fiihrungskultur. Menschen brauchen den Raum
und die Ressourcen, machen zu kénnen. Cool ist, wenn das Klima stimmt”

Mut zum Andersdenken

Ein weiteres Vortragshighlight war die Prasentation von Anja Forster. Die Best-
sellerautorin, Unternehmerin und Griinderin der Initiative Rebels at Work ge-

., ™
1/ WASIST NETZWERK-FREY?

Netzwerk ist als Coaching- und Dienstleistungsunternehmen ausschlieflich
als Spezialist in der Fenster-, Tiren- und Fassadenbranche sowie der Bau- und
Wohnungswirtschaft tétig. Die Trendthemen Gebaudeautomation, Geb3ude-
technik und Liftung sowie Sicherheit stehen im Fokus der Netzwerk-Partner.
Oliver Frey ist die beratende Schnittstelle zwischen den Industriepartnem und
dem Fachhandel (insgesamt 40 Mitglieder), den Fensterbauunternehmen
(34 Mitglieder) und der gesamten Bauwirtschaft
www.netzwerk-frey.de
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Ein weiteres Vortragshighlight war die Prasentation
von Anja Firster. Die Bestsellerautorin gehdrt zu einer
neuen Generation von Vordenkern in Wirtschaft und
Management und stiftete ihre Zuhdrer zum Anders-
denken an.

hort laut Wirtschaftszeitung Capital zu einer neuen Generation von Vordenkern
in Wirtschaft und Management und sie stiftete mit ihrem Vortrag ihre Zuhérer
zum Andersdenken an — schlieRlich sei man als Brancheninsider irgendwann
auch sehr betriebsblind. Der Blick Gber den Tellerrand ist aber extrem wich-
tig, um in einem Umfeld der Digitalisierung, Disruption und tiefgreifenden Ver-
anderungen erfolgreich navigieren zu kénnen und fit flir das Morgen zu sein.

Der nédchste Partnertag des Netzwerks findet wieder in Heidenheim an der
Brenz am 6. Februar 2020 statt.

Daniel Mund
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